
FlatAPI、3CX Phone System ベースのクラウド型ビジネスフォン Flat-Phone を日本式ラインキーに対応。 

 

2016年 1月 7日 

 

FlatAPI 合同会社（以下 FlatAPI、代表取締役社長：杉山 知力、本社：東京都江戸川区）は、クラウド型ビジネス

フォン Flat-Phone を日本式ラインキーに対応し、1月 7日から提供を開始。 

 

従来海外製のソフトウェア PBX では困難だった、日本式ラインキーを独自のノウハウで 3CX での構築が可能となり、

レガシーPBXからの移行が簡単に行うことが出来るようになる。 

 

■提供可能な日本式ラインキー機能一覧 

・コールパーキング機能 ： 通話を特定のボタンキーに共有保留する機能。 

・外線着信ボタンキー機能： どの外線からの着信かボタンキーを点滅する機能。 

・外線発信ボタンキー機能： 特定の外線から発信するボタンキーを割り当てる機能。 

 

【クラウド型 IPビジネスフォンサービス Flat-Phone とは】 

3CX Phone System を国内初のクラウド化、ビジネスフォン機能やスマホ内線機能、Salesforce連携や全通話録音などの

コールセンターCTI機能、チャットやボイスメール、プレゼンス管理に対応したソフトフォンや、日本式ラインキーに対

応しており、レガシーPBXからの移行がと運用コストの削減が可能。 

詳細な内容は下記 URLをご確認ください。 

https://www.cloudipphone.biz/ip-phone-function/ 

 

 

 

＜本件に関するお客様及び報道関係者お問い合わせ先＞ 

FlatAPI 合同会社 

http://www.flatapi.com/ 

TEL：03-4455-3866 

(土・日・祝日・年末年始を除く) 

E-mail：info@flatapi.com 

 

 

＜オフィシャルサイト＞ 

クラウド型 IPビジネスフォン Flat-Phone 

https://www.cloudipphone.biz/ 

3CX Phone System 

http://www.3cx.jp/ 
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