
FlatAPI、3CX Japan と業務提携、3CX Phone System の国内販売を強化。 

 

2014年 9月 1日 

 

FlatAPI 合同会社（以下 FlatAPI、代表取締役社長：杉山 知力、本社：東京都江戸川区）は、3CX Japanを運営す

る株式会社ジェイ・ティ・エス（以下 株式会社ジェイ・ティ・エス、代表取締役社長：小嶌 知二、本社：神奈川県横

浜市）と 8月 29日に業務提携契約を締結、3CX Phone System の国内販売を強化。 

また、9月 8日より国内初の 3CX Phone System によるクラウド型 IPビジネスフォンサービス Flat-Phone（フラット

フォン）をリリース、国内のクラウド型 IPビジネスフォン市場に参入し、3CX Phone System による国内市場の活性化

を狙い、3年間で 1,000契約を狙う。 

 

■クラウド型 IPビジネスフォンサービス Flat-Phone（フラットフォン）について。 

【提供機能】 

1. ビジネスフォン機能 

無料通話、パーク保留、ダイヤルイン、時間外応答、電話帳など対応 

2. ソフトフォン機能 

Android、iPhone、Windows対応 

3. ユニファイドコミュニケーション機能 

プレゼンス表示、チャット、電話会議、ボイスメール対応 

4. CTI・CRM機能 

Salesforce、Google コンタクト、Outlook連携対応 

全通話録音、IVR、ACD対応 

 

＜本件に関するお客様及び報道関係者お問い合わせ先＞ 

FlatAPI 合同会社 

http://www.flatapi.com/ 

TEL：03-4455-3866 

(土・日・祝日・年末年始を除く) 

E-mail：info@flatapi.com 

株式会社ジェイ・ティ・エス オペレーションセンター 

http://www.j-ts.com/ 

TEL：03-6304-1745 (土・日・祝日・年末年始を除く) 

FAX：03-6304-1785 

info@j-ts.com 

 

＜オフィシャルサイト＞ 

クラウド型 IPビジネスフォンサービス Flat-Phone（フラットフォン） 

http://www.cloudipphone.biz/ 

3CX Phone System 

http://www.3cx.jp/ 
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